Polskie ePtatnosci

W celu ziozenia odwotania od rozstrzygniecia postepowania
reklamacyjnego, ktore nie spetnia Panstwa oczekiwan, nalezy sporzgdzic¢
whniosek zawierajgcy ponizsze elementy:

dane umozliwiajgce identyfikacje Klienta:
o nazwe firmy
o NIP oraz nr REGON
o adres do korespondencji
o adres poczty elektronicznej

numer sprawy hadany w postgepowaniu reklamacyjnym
kopie kompletu dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia sprawy

opis sprawy wraz ze wskazaniem powodu niezadowolenia z uzyskanego
rozstrzygniecia

oczekiwania zwigzane z ponownym rozpatrzeniem zgtoszenia
okreslenie preferowanej formy kontaktu

o posredniego (przesytka pocztowa lub wiadomoéé e-mail)
o doreczenia odpowiedzi (przesytka pocztowa lub wiadomosé e-mail)

Odwotanie prosimy kierowa¢ w formie listu poleconego na adres do
korespondenciji Polskich ePtatnosci wskazany na stronie https://pep.pl z
oznaczeniem jako adresata.

Polskie ePtatnosci Sp. z 0.0, al. Tadeusza Rejtana 20 B, 35-310 Rzeszéw, +48 17 859 69 00
NIP: 5862141089, REGON: 220010531, KRS: 0000227278 Sqd Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego.
Optacony kapitat zaktadowy 62 644 500,00 zt

Polskie ePtatnosci Member of Nexi Group


https://pep.pl/

